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灾害频发，医院如何成为“庇护所”？
原本只在灾难电影、应急预案里出现的

场景，以异常凶猛的方式闯入现实：
停水停电，危重病人的呼吸机全靠医护

人员用手按气囊维持，打着手电筒给产妇接
生……

据南方周末记者不完全统计，河南郑州
“7·20”特大暴雨灾害期间，至少有郑州大学
第一附属医院河医院区（下称郑大一附院河
医院区）、阜外华中心血管病医院、新乡医学
院第一附属医院等13所医院受灾，数万名患
者在暴雨中紧急转移，受灾最严重的医院抢
修12天才恢复常规门诊。

看着从未停诊的医院被困在洪水里，郑
大一附院副院长闫新郑、阜外华中心血管病
医院副院长高传玉在镜头前哽咽落泪。近
年来，我国医院对地震灾害、火灾消防、疫情
防控、暴力伤害等突发事件有了较高认知和
防范，新建医院都设置了防空地下室甚至人
防医院用以备战，但在应对暴雨、内涝等自
然灾害方面却缺乏认知、储备不足。

8月 5日，中国医学装备协会医院建筑
与装备分会公开了一份最近完成的《综合医
院建筑设计评价标准》征求意见稿，谈到“医
院建筑设计的重要性已成行业共识，但错误
和问题仍反复出现，通病没有得到解决”，希
望能构建一套评价医院建筑设计成果质量
的统一标准，填补评价标准的空白。

事实上，在面对洪涝、地震、火灾、疫情
以及重大社会冲突甚至战争时，医院理应成
为灯塔般的“庇护所”。它需要被优先保障
正常运转，有能力提供足够的应急资源“冗
余”，接纳更多寻求帮助的人们。

“某一两位院长痛心疾首还是不够。”国
内某知名三甲医院的院长告诉南方周末记
者，如何提高医院的防灾应急能力，应该有
更多思考。

地下设备，亿级损失
在被暴雨困顿的郑州市，率先传出呼救

声的医院，是有“亚洲最大医院”之称的郑州
大学第一附属医院。

郝涛 7月 20日晚接到抢修任务赶到郑
大一附院河医院区时，路口处积水 2米深。
作为国网郑州供电公司不停电作业中心的
副主任，他带来的应急发电车，优先支援
ICU（重症病房）供电。“幸好 ICU的低压配电
室就建在一层”，院内三个建在地下的配电
站，均被水淹无法使用。

目前，国内大多数医院都会把设备贵
重、仪器精密的放射科、放疗、核医学科集中
在地下一层，这也是此次水灾受损最严重区
域：郑大一附院大多数楼负一、负二、负三层
都没保住，阜外华中心血管病医院院区一楼
及地下两层全部被淹。

这些贵重仪器置于地下一层，主要考虑
核磁共振设备重达几吨，有强磁场和噪音，
需防止对外界产生干扰；直线加速器（放疗
设备）和X射线机则产生辐射，需要把几毫
米的铅层涂在墙面上，对周遭环境要求非常
高。

南方周末记者在郑大一附院 2021年公
开的一份招标采购文件中看到，当期采购的
6台超声彩超诊断仪器，每台均价约为 300
万元，招标文件显示，卖方报价包含安装、调
试、技术培训、验收检测等费用，但与保险相
关的，仅限于运输途中的保费。

根据公开报道，郑大一附院CT、核磁共
振、伽马刀、DR、彩超等大型设备被淹，大部
分都报废了，初步估计直接损失在 13亿-15
亿元；华中心血管病医院初步估计直接损失
14.56亿元，其中医疗设备损失3.3亿元。

各受灾医院是否购买了财产保险，赔付
范围是否包括这些贵重医疗器械，能够获得
多少赔付，则要视保单的具体情况而定。

黄金15分钟救援
GE医疗集团驻河南场地工程师范工20

日中午到郑大一附院进行核磁共振设备常
规维护，下午 3点他看到地下一层的天花板
上有滴水。“赶紧把一些能抬高的设备抬高，
能拆下来可移动的主机、显示器等，搬到更
高的地方，发现有泡水受损的仪器，协调物
流调来配件准备更换。”

范工告诉南方周末记者，对于大型医疗
设备等精密仪器，有“黄金 15分钟的救援时
间”之说。如果设备整机在水里泡几天，可
能无法修复，面临返厂维修或报废。“就像泡
过水的汽车一样，即使修复好故障率也会很
高，甚至有安全隐患。设备进水程度、泡了
多久，水里杂质多不多等，都会影响维修效
果。”

在现场维修环节，首先应在干燥前，清
理设备上的污垢、油脂、杂质等，然后保持通
风，用除湿机来降低湿度，再敞开设备机柜
柜门，掀开电缆沟盖板，最大限度排除残留
水和杂物，干燥后消毒，再进行下一步测试
和维修。

范工指出，医院在发生汛情预警时，应
有计划地提前关闭设备，切断配电柜、配电
盘的电源总开关，将易拆卸转移的设备如
CT的心电监护设备、高压注射器、AW工作
站等拆下并放置于安全处，再将可拆卸的精
密、贵重的设备部件（如DR设备可移动探测
器、外置DR工作站、MR设备的线圈等）拆卸
并保存于安全处。

对于无法移动或拆卸的设备、部件，须
采取必要的措施，尽最大的努力降低影响，
减少损失，如采用垫高主机柜，垫高外置
UPS，套入防水袋，用防水布、防水胶带予以
密闭密封等方法避免进水。这些内容被写
进了GE医疗紧急发布的《医疗影像设备水
灾防备和应急处理指南》当中。

和GE医疗集团一样，灾害发生后国内
多家企业提出对于受灾浸泡或淋湿的医疗
设备，可进行免费维修，返厂维修期间免费
提供备用机使用。

更有企业提供可移动检测设备作为应
急。复星医药捐赠了两台移动式摄影X射
线机设备（简称“移动DR”）给受灾严重的新
乡市第一人民医院。“7月 23日晚上接到消
息，25 号晚上才送达，道路不通是主要困
难。”复星医药成员企业美中互利骨科事业
部产品销售总监许旻罡告诉南方周末记者。

2021年 3月 8日，在阜外华中心血管病
医院，医护人员为患者做双源CT检查

选址、容积率更关键
郑大一附院河医院区建筑总设计师、

AECOM建筑设计执行总监、从事医院建筑
设计三十多年的朱希告诉南方周末记者，此
次河南几个大型医院“沦陷”，共同的原因是
位于河边。

郑大一附院河医院区紧贴金水河，郑东
新区阜外华中心血管医院在贾鲁河旁，卫辉
新乡医学院第一附属医院距离卫河只差一
个街区。当暴雨降临，两河水位暴涨，卫河
溃坝决堤，医院首当其冲被淹。而在全市管
网系统、供电系统崩溃的时刻，各医院都难
免共同受难。

原卫生部2014年发布的文件《综合医院
建筑设计规范》，对医院建设选址有一些具
体要求，包括尽量避开地震断裂带、滑坡、崩
塌、沉陷、泥石流、洪水等自然灾害多发地

段，尽量避免临近危险设施如危化品仓库、
油库、化工厂、核电站等。

多位大型医院管理者向南方周末记者
表示，新建医院选址通常会考量综合交通、
城市规划、周边环境等因素，在一些居住区
密集的地方，必须配有医院，即便是一院之
长，也不一定掌握“选址权”。

而国家规定《防洪标准》中，一般城镇的
防洪标准只需满足能抵御 20-50年一遇的
洪水。不过，华南理工大学建筑学院副教授
林家奕在《粤东地区大型综合医院地下空间
优化设计研究》中写到，大型三甲医院等属
于重要公共建筑，必须相应提高其应对洪涝
灾害的能力，其执行的防洪标准应提高至可
应对百年一遇的洪水。

上述文章指出，想切实提高建筑物地下
空间的防洪涝性能，需要在城市规划、区位
选择、场地与建筑设计、防汛设施应用、预警
机制等多个层次多方面着手，对建筑物防洪
涝系统中的薄弱环节进行针对性设计，方能
保证建筑的防洪涝性能，确保恶劣天气条件
下建筑的正常运作。

比如，此次河南暴雨中，很多人士对断
电导致医院瘫痪感到忧虑。按照《医疗场所
电气设计与设备安装》要求，医院采用三级
供电体系：两路市政高压供电作为主、备用
电源，再加柴油发电机作为应急电源。

有建筑行业人士撰文指出，对 ICU、手术
室这类重点供电部门还应配备区域性、局部
性的UPS（是一种含有储能装置的不间断电
源），以备三级供电保障均失效时应急之
用。但UPS最多只能维持两小时左右的紧
急供电。

按现有规范，发电机房建议布置在建筑
的首层、地下室、裙房屋面（高层建筑主体外
与之相连的低于24米的附属建筑）。多数医
院出于腾出地面空间、便捷服务以及节约容
积率等因素考量，均倾向于将发电机房设置
在地下室。

郝涛告诉南方周末记者，医院建筑内的
地下配电室通常跟停车场建在一起，要先抽
空积水，清理掉被冲成拥堵状“趴”在水里的
车辆，然后再进行设备的测试检修及新设备
更换。“当时我们的抽水装置连续工作了四
五十个小时，效果都不明显。”

更值得注意的是，“中国有很多大医院，
因为土地制约要提高建筑效率，把垂直楼层
建很高。但国外大多数医疗机构都是‘平摊
’而非‘垂直’建造”。上海市第一妇婴保健
院前院长段涛告诉南方周末记者，中国的医
院建筑设计不应一味提高容积率。

这种大型超高层建筑的医院，都面临超
负荷运转问题。平日里，医院电梯处于24小
时运转状态，负荷量是一般商住楼宇的 3-5
倍，易产生安全隐患。在地震、火警等危机
中，电梯又不可使用，建在屋顶上的直升机
停机坪，转运效率也不会高，建在地面更好。

一个可供参考的案例是：2011年日本
“3·11”特大地震后，石卷市受到海啸侵袭，
石卷红十字医院建设时曾填土抬高地基，比
邻近河流的历史最高水位高出约 3m，从而
幸免于难。株式会社日建设计理事濑川宽
后来披露，该医院接纳了 1251名受灾者，大
多是需要看护、吸氧的患者；震后第三天地
面停机坪使用达 63次运载伤患；地震两天
后，临时药房最多时每天可处理 1000张处
方。

我们需要怎样的医院？
医院里一般常见的突发性危险事件包

括：公共卫生事件、医疗事故、停电停水事

件、火灾、水灾、医用气体故障、食品安全事
件、电梯意外故障、电话通讯故障、建筑物欠
缺等。

为保证灾害中医疗救治工作不中断或
瘫痪，原卫生部《三级综合医院评审标准实
施细则》2011版就对医院应急管理提出了相
应要求：建立医院应急指挥系统，开展各项
灾害脆弱性分析等。但据南方周末记者了
解，大多数医院与灾害防控密切相关的后勤
保障部门长期处于相对忽视地位，管理能力
也相对薄弱。

根据国家卫生健康委 2020年发布的三
级医院评审标准，医院需明确本院需要应对
的主要突发事件，制定和完善各类应急预
案，提高医院的快速反应能力，确保医疗安
全。原卫生部发布的《全国自然灾害卫生应
急预案》《国家突发公共卫生事件应急预案》
中也有相关条款，但并非强制性要求，应急
预案的制定、培训和演练亦由医院自行掌
握。

医院较为常见的应急演习培训，是按照
《中华人民共和国公安部第61号令》规定：住
院床位在 50张以上的医院即为消防安全重
点单位，应按照灭火和应急疏散预案，至少
每半年进行一次演练，并结合实际，不断完
善预案。

医护人员在浓烟密布且断电的情况下
如何逃生，如何使用灭火器，如何组织疏散
患者，是日常应急演练中更常出现的内容。

“比如 30层楼高的综合住院大楼，不同楼层
区间点发生火灾，应急处置的流程不尽相
同，人员疏散方向、紧急救援方案，组织指挥
程序也不尽相同，需逐一分类细化。”广州市
某三甲医院的一位医生说。

问题在于，现代医院因为节能、节
地、缩短流程的原因，大量采用无自然采
光通风的建筑，同时大规模建设地下室或
高层建筑。一旦遇到火灾、停电等突发情
况，就要面临没有照明、没有空调通风、
无法使用电梯要从高楼走下去、没有信号
失去联系的窘迫。

即便不在火灾、地震等需要撤离的情
况下，在高度依赖信息化的现代化医院
里，哪怕是自然或人为事故导致的断电断
网，都会让影像设备、诊断系统陷入瘫痪
无法使用。制定不同情形下的应急预案尤
为重要。

以城市内涝为例，如果想要让医院成为
“最后的防线”，朱希建议，在新医院选址时
应当首先考虑选择地势较高的地点，尽可能
远离河边；处在较低地势的老医院灾后重建
时可调整进入地下室的坡道口、楼梯口标
高，防止倒灌；在改扩建和新建建筑时适当
逐步提升新建筑标高等。

以她设计的郑州大学第一附属医院郑
东院区为例，该院于 2016年投入使用，总建
筑面积52万平方米，在此次暴雨期间承担了
接纳来自郑大一附院河院区重症患者的重
任。“这家医院也在龙湖边，南北被两河夹
击，但在设计时提前考虑到未来五十年的湖
水上涨，将医院场地整体抬高，建筑标高位
于测算的水位线之上。”朱希说。

好消息是，2021年7月1日，国家卫生健
康委组织修订的新标准《综合医院建设标
准》开始施行，相比此前的 2008版标准进行
了较大幅度的调整：选址远离地震断裂带、
预留应急救治场地、污物出口宜单独设置、
容积率不宜超过2.0等细节条款首次被写入
建设标准，适用于综合医院新建、改建、扩建
工程项目。（来源：南方周末）


