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产 业 互 联 网 的 春 雨
产业互联网是一场春雨，它正在以一种

外人无法觉察的方式给产业带来一场深度
变革。这与消费互联网时代的大刀阔斧、一
日千里是有很大区别的。遥想那个渐行渐
远的消费互联网时代，每天都有大事发生，
每天都有新公司出现，每天都有商业模式的
横空出世。

产业互联网的静默并不代表着停滞，事
实上，它始终都在以一种自我设定的速度前
行着。基础元素的替代，平台的式微，新技
术的崭露头角都在告诉我们，所谓的产业互
联网正在以它认为的正确方式一点一点地
改变着我们现在所面对的这个世界。当很
多人都在认为，产业互联网像消费互联网一
样转瞬即逝的时候，笔者更加愿意相信产业
互联网正在缓缓拉开序幕。

早前，笔者就曾经在一篇文章当中指
出，尽管产业互联网的概念里有“互联网”的
字眼，但是，真正意义上的产业互联网，其实
和“互联网”并无太多关联。或者说，“互联
网”业已从消费互联网时代的主导地位，变
得不再那么重要。甚至可以说，产业互联网
中的“产业”与“互联网”并不是简单相加的
关系，而是一个整体。

现在，笔者依然坚持这种看法。即，所
谓的产业互联网，并不是“产业”与“互联网”
两种元素的简单相加，而是变成了一个整
体。消费互联网则不相同。消费互联网并
不是一个整体，而是“消费”和“互联网”两种
元素简单相加的存在。

基于这样一种逻辑，我们在理解和看待
产业互联网的问题上，同样需要一个新的角
度，而不是简单地将它与消费互联网等同起
来看待。

产业互联网时代，平台式微不可避免
我们都知道，消费互联网发展成熟的标

志之一便是以头部平台为主导的中心的出
现。在这些头部的平台当中，人们的吃穿住
用行都可以得到满足。平台模式发展到最
后所导致的一个直接结果，就是资源的相对
集中，流动性变差。对于大型的平台来讲，
他们可以借助先发优势，对流量进行收割。
但是，对于整个行业的发展来讲，平台主导
的发展模式开始遭遇越来越多的诟病。当
下，正在进行的这样一场针对大型平台的反
垄断调查，正是这种现象的直接体现。

同消费互联网时代的资源相对集中不
同，产业互联网时代需要的是一场化整为零
的新进化。真正考验玩家们的不再是建构
平台壁垒的能力，而是考验的是他们与产业
结合的能力。简单来讲，谁能够与产业深度
结合，谁能够成为产业的“基础设施”，谁就
能够在发展过程当中占得先机。

在这个过程当中，平台的中心地位开始
被削弱。需要指出的是，这种削弱并不代表
平台由此退出了历史舞台，而是开始以另外

一种全新的形态来出现。从当下的发展情
况来看，大型平台最后可能蜕变成为数据和
数字的聚合者，新技术的衍生者，新产业的
孵化者的角色。

产业互联网时代，留量取代流量不可避
免

在平台模式式微的大背景下，流量开始
不再是决定未来发展的关键要素。真正能
够给玩家带来发展的是那些可以活跃，可以
转化的留量，可以确定的是，产业互联网的
决定要素不再是庞大的流量，而是在于持续
活跃的留量。

对于留量，很多人依然会站在消费互联
网的角度来看待它。实际上，留量与流量是
一个完全不同的概念。流量与留量的不同，
不再是于“留”和“流”的不同，而在于它们在
消费互联网时代和产业互联网时代所处的
地位和所扮演的角色的不同。

流量在消费互联网时代所扮演的角色
是被动的，收割者的角色，而留量在产业互
联网时代更多地扮演的是主动的，参与者的
角色。在产业互联网时代，平台的优势地位
将会被逐渐削弱，取而代之的是不同的中
心。构成这些中心的并不是传统意义上的
大型平台，甚至是小型的个体，都可以成为
一个中心。

当下正在发生的这样一场由个体所发
起的对于中心的挑战，正是这样一种全新发
展模式的直接体现。可以预见的是，随着产
业互联网发展的逐渐深度，特别是随着个体
的逐渐觉醒，留量取代流量的现象将会越来
越多的出现，从而真正重新建构其一个以新
中心为主导的新时代。

产业互联网时代，回归产业将成新常态
曾几何时，人们一度认为，流量的争夺

将会成为常态，殊不知，流量也有见顶的时
候。现在，流量不再是一种红利，而是变成
了一种稀缺品，人们获取流量的成本越来越
高。流量主导的发展模式俨然已经从一种
常态变成了一种非常态，于是，人们开始寻
找新的发展模式。

那么，什么才是产业互联网时代的新常
态呢？我认为，产业互联网时代的新常态是
产业的变革。这场变革并不仅仅只是局限
在产业表层和后端的改变上的，而是更多地
在于产业深层和前端上的改变上的。无论
是哪一种形式的改变，唯一不变的一点就是
回归产业，将产业作为主战场。

其实，回归产业的新动向业已被越来越
多的玩家所重视，并且开始实践。无论是他
们对于制造端的深度改造，还是对于物流端
的全面变革，我们都可以看出一场以产业为
核心的新进化。很显然，这是与消费互联网
存在着巨大的不同的。随着越来越多的人
意识到这一点，回归产业，将会成为新常态。

产业互联网时代，互联网化为无形
互联网的退场，并不是不再存在，而是

以另外一种全新的形式存在。成为一种全
新的“基础设施”，成为诸多全新技术的“孵
化器”，是互联网的另外一种全新状态。所
以，这里所讲的“互联网化为无形”并不是说
互联网不再存在，而是换成了另外一种形式
存在。这里所讲的“互联网化为无形”并不
是说互联网不存在，而是开始发挥新的功能
和作用。因此，我们要更好地理解互联网的
这种“无形”。

笔者认为，互联网的这种“无形”更多地
表现出来的是，互联网不再承担主导角色，
不再充当推动经济发展的角色，而是开始变
成了一种和水、电、煤一样的“基础设施”。
在这个过程当中，互联网不是一成不变的，
而是变成了另外一种全新的形式——数字、
数据。

当互联网化为无形的时候，更多地表现
出来的是，状态的转变以及角色的转变。状
态的转变是隐性的，角色的转变是显性的。
在很多时候，人们仅仅只是意识到了互联网
的角色转变——从主导地位沦为从属地位，
而没有真正理解导致这种角色转变的内在
原因，甚至在很多时候，仅仅只是把互联网
的这种角色的转变看成是一种顺理成章的
过程。在这种思维的影响之下，大数据、云
计算、区块链和人工智能不再是对互联网的
一种延续和修正，而是变成了互联网的掘墓
人。

尽管这种对于互联网的认识，可以在一
定程度上占据理论高地，但是，如果一味地
割裂它们与互联网之间的联系，并且把它们
和互联网对立起来看待，非但无法促进新技
术的发展，甚至还将会把互联网的发展带入
到百无一用的境地里。因此，我们需要理性
地看待产业互联网时代的互联网的这种无
形之变，并且从这种无形之变中找到发展的
新机会，从而让产业互联网真正看成一个整
体，而不是简单地看成是“产业”和“互联网”

两种元素的简单相加体。

产业互联网时代，虚拟与实体的弥合将
会成为主导

当下，物联网开始成为越来越多的玩家
倾力布局的重点领域，无论是华为、小米，还
是苹果、谷歌，几乎都将物联网看成是一个
重点发展方向。笔者认为，所谓的物联网，
其实就是要打破消费互联网时代业已形成
的虚拟与实体相互对立的状态，将虚拟的互
联网，与实体的物体之间打通和结合。从华
为的鸿蒙系统和小米的MIUI系统，我们都
可以看出，两家公司旨在打破虚拟与实体之
间壁垒的目标。

所以，如果我们要为产业互联网找到一
个注脚的话，虚拟与实体之间的融合将会成
为主导。这其实与腾讯之前提出的“全真互
联网”有着异曲同工之处。当产业互联网的
发展逐渐深入，原本在消费互联网时代所形
成并且建构起来的虚拟与实体二元对立的
状态将会被打破，虚拟与实体的结合将会成
为一种主导和趋势。

认识到虚拟与实体结合的大趋势，并且
真正找到实现虚拟与实体融合的方式和方
法，产业互联网时代才能不再是一个割裂
的、孤立的存在，而是成为一个虚拟与实体
深度融合和发展的时代。对于那些找到了
实现虚拟与实体结合的方式和方法的玩家
来讲，产业互联网时代，无疑是一个最好的
时代。

毫无疑问的是，产业互联网是一场春
雨。它正在将我们在消费互联网时代被忽
略的部分滋养。我们需要以一种全新的姿
势来看待产业互联网，并且将它与消费互联
网分隔开来看待。只有这样，产业互联网的
时代才能不是某些人口中的概念和噱头，而
是真正变成了一种看得见、摸得着的全新存
在。


