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腾讯的「第二战场」
腾讯正在开辟「第二战场」。这一点，我

们完全可以从它的财报当中看成一丝端
倪。按照以往我们对于腾讯的认识，游戏和
娱乐应当是腾讯业务的重头戏。现在，我们
却看到了的是 to B业务，正在成为驱动腾讯
增长的新引擎。当互联网红利被快速出清，
特别是在数字经济的浪潮滚滚而来的大背
景下，to B业务的崛起，不得不让我们对腾讯
有了新的想象。

事实上，早在几年之前，腾讯便已经开
始了转型。无论是马化腾提出的「全真互联
网」的概念，抑或是他后来有关「产业互联
网」的表述，我们都可以非常明显地感受到
腾讯对于过往发展模式的反思和调整，以及
它对于未来发展新模式的思考和探索。尽
管如此，出于人们以往对于腾讯的刻板印象
和固定认识，依然有人将关注的焦点聚焦在
了腾讯的传统重点业务——娱乐和社交上。

然而，这并不影响腾讯对于产业互联，
对于全真互联网的探索和实践。经过了几
年的沉淀和摸索之后，特别是最近一段时间
以来，我们开始更多地关注到腾讯越来越多
地将发展的目光聚焦在了实体经济上，聚焦
在了产业互联网上。俨然，这些并不被外界
看重的全新领域，正在给腾讯带来越来越多
的想象空间，正在打破人们对于腾讯的原有
认知。

腾讯的「过去」与「未来」正在连接
一直以来，腾讯给我们的印象就是连

接，连接人与人之间的沟通和交流，连接人
与内容之间的关系，连通不同的经济形态。
没错，腾讯一直都在连接。然而，腾讯似乎
一直都没有想过如何连接自己，特别是连接
「过去的自己」和「未来的自己」。笔者以为，
这才是腾讯真正应该思考的地方，同样是任
何一个互联网玩家都应该思考的地方。

当互联网的深度洗牌期来临，特别是当
宏观经济环境正在发生深刻改变的大背景
下，我们看到的是，越来越多的互联网玩家
开始思考如何在积累互联网时代的经验的
基础之上，寻找新的发展突破口。无论是阿
里拥抱数字经济，抑或是百度布局人工智
能，我们都可以看出，互联网玩家们在寻找
互联网与新技术之间的连接方式。在这个

大背景下，我们同样看到了腾讯开始了一场
寻找自我连接的新过程。

凭借着以往腾讯在互联网上的深度布
局，特别是其所打造的庞大的生态圈，我们
看到的是，腾讯开始将关注的焦点聚焦在了
寻找自身与生态体系内玩家们的新联系，特
别是寻找自身赋能和改造自身生态体系内
的实体经济玩家连接的方式和方法。我们
现在所看到的，腾讯在产业互联网的框架之
下，开启了新的发展，正是这样一种现象的
直接体现。而腾讯新近所发生的的一些新
的改变，正是腾讯寻找过去的自己和未来的
自己连接新方式的具体体现。

这不得不说是腾讯的「第二战场」。在
我看来，这样一种连接，直接关系着腾讯在
未来的发展，直接关系着腾讯是否能够在全
新的大背景下找到新的发展机会。无论是
站在数字经济的大背景下，抑或是站在数实
融合的大背景下，抑或是是站在产业互联网
的大背景下几乎都是如此。

庆幸的是，透过腾讯的财报，我们可以
非常明显地看到，腾讯业已找到了「过去」和
「未来」连接的方式额方法，赋能和改造 B
端，不断重仓实体产业，不断寻找赋能和改
造实体产业的方式和方法，正是这样一种发
展态势的直接体现。随着腾讯在助力实体
经济，在寻找数实融合的道路上的路子越走
越稳，我们将会看到未来腾讯给我们带来更
多新的惊喜。或许，这个「第二战场」，将会
打开腾讯未来新的发展增长极。

腾讯正在校正新航向
同其他的互联网玩家一样，在互联网时

代，腾讯这艘大船的航向是横向的。即，通
过不断地做大自身的规模，提升对接和沟通
的效率来获得发展。在这样一种发展模式
下，我么可以看到腾讯本身获得了发展和壮
大，并且成为了国内屈指可数的头部互联网
公司。

然而，等到流量红利不再，特别是当横
向主导的发展模式开始受到越来越多的挑
战，我们看到的是，传统的增长模式所面临
的天花板日益迫近。透过腾讯的财报，我们
可以非常明显地看到这一点。可见，依然依
靠横向上的规模拓展，业已无法获得长足的

发展潜能。在这个背景下，腾讯需要调整发
展航向，以实现新的发展。

经历了全真互联网、产业互联网的启蒙
之后，我们看到了腾讯开始提出新的
slogan——助力实体经济。这一现象告诉我
们，腾讯正在校正以往的发展航向，朝着新
的方向发展。同以往不断地拓展规模，不断
地拓展边界不同，我们看到的是，腾讯开始
将更多地关注焦点聚焦在了实体经济身上。

这告诉我们，腾讯正在告别横向上的盲
目扩张，转而开始寻找纵向上的深度赋能。
现在，无论是在城市基建领域，还是在智能
制造领域，抑或是在智慧教育领域和政务领
域，我们都可以看到有腾讯的身影。根据腾
讯对外发布的数据显示，腾讯已经在30多个
行业，与9000多家合作伙伴打造了超过 400
个行业解决方案。

从传统互联网时代的横向上的发展模
式不同，现在的腾讯更加关注的是纵向上的
深度介入，纵向上的产业赋能，以此为开始，
腾讯正在开启新的发展航向。这不得不说
是腾讯正在开辟「第二战场」的明证。

腾讯正在布局新技术
如果仅仅只是调整公司战略发展的重

点，而没有实际的技术作为支撑，那么，纵然
是再具有前瞻性的战略布局都仅仅只是一
句妄谈而已。这并不仅仅只是腾讯一家公
司在做，几乎所有的互联网玩家都在布局新
技术，都在寻找新技术与互联网技术之间的
协同方式和方法。

在2021年，腾讯就推出了「数字基建」的
建设，在数据中心，数据存储、数字系统、数
字安全等领域不断探索。如果说数字技术
是腾讯作为互联网玩家的顺势而为之举的
话，那么，腾讯在区块链、边缘计算、人工智
能等新技术上的布局，则是更多的表现出来
的是，它不断探索新技术蓝海的一面。

目前腾讯已建立两大实验室矩阵——
人工智能实验室矩阵，包括致力于全面基础
研究与应用的腾讯AI Lab-深圳及西雅图、
基于视觉的腾讯优图、基于语音与自然语言
理解WeChat AI等四大实验室；以及基于前
沿科技的实验室矩阵，涵盖机器人、量子计
算、5G、边缘计算、IoT和音视频技术等，打造

面向未来的科技引擎，推动自主技术创新。
腾讯在新技术上的不断布局，不仅不断

为腾讯在数实融合的道路上输送能源，而且
还在为腾讯获得新的发展提供新的想象
力。在腾讯布局新技术的诸多尝试当中，笔
者以为，最引人注目的是，其对于基础研究
的不断布局。

2016年成立至今，腾讯 AI Lab有超过
310篇学术论文发表在各大顶级学术会议
上，如 NeurIPS、ICML、CVPR、ECCV、ACL、
EMNLP、InterSpeech 和 ICASSP 等，位居国
内企业前列。

正是有了腾讯在新技术上的不断突破
和创新，它才具备告别互联网，拥抱新技术
时代的潜能和条件。如果我们将互联网技
术所形成的「互联网时代」看成是成就腾讯
的「第一战场」的话，那么，建构在新技术之
上的「第二战场」则是腾讯为我们不断打开
新的发展潜力和新的想象空间的「钥匙」。

对于腾讯这样的互联网巨头来讲，实现
一次转型和升级是相当不易的。特别是在
互联网红利被迅速出清的大背景下，能够完
成一次完美的转身更加不易。然而，好在腾
讯早在几年前就已经开始进行布局和调整，
不断寻找着开启新发展，实现新突破的道
路。时至今日，腾讯开辟的「第二战场」开始
越来越多地发挥出新的效力。

当我们看到腾讯开始找到「过去的自
己」和「未来的自己」的结合的方式和方法，
当我们看到了腾讯在产业互联网的深度布
局，当我们看到了腾讯在新技术上的不断实
践，腾讯为我们展示出来的是一个完全不一
样的「第二战场」。

尽管在这样一个全新的「第二战场」上
要比「第一战场」上存在着更多的机会，但
是，同样给腾讯提出了更多新的挑战，并且
在这样一个新战场上，我们还看到了诸多新
老面孔都开始投身其中。因此，在这个全新
的战场上，腾讯所面临的竞争和威胁丝毫不
比互联网时代少多少。笔者以为，有了互联
网时代的积淀，有了早期的布局，腾讯完全
有理由继续保持领先地位，不断探索出一套
真正适合自身的「第二战场」上的作战方式。

不可否认的是，区块链与元宇宙之间是
存在着相当密切的关系的。这样一种密切
关系，并不仅仅只是局限于元宇宙领域当区
块链玩家的众多，更多地局限于区块链在元
宇宙当中所处的关键地位。然而，如果将这
样一种密切关系看成是一种必然，甚至将元
宇宙看成是区块链的新「标签」，势必会将元
宇宙的发展带入到类似区块链的发展境地
里。

区块链的境遇如何呢？充满想象力，却
鲜有落地，至今依然是一个不接地气的存
在。如果将元宇宙看成是区块链的新「标
签」，它的发展或将难逃同样的宿命。从表
面上看，区块链玩家投身元宇宙，是一件值
得大书特书的事情，因为元宇宙终于找到了
自己的「魂」，然而，如果区块链的玩家投身
元宇宙，仅仅只是因为元宇宙的火爆，并且
试图把元宇宙看成是一个概念，那么，或许，
元宇宙就真的成为了一个概念。

真正理解元宇宙为何物，并且真正理解
区块链在元宇宙里所承担的角色和作用的
玩家，是无论如何都不会走上这样一条路
的。他们会走向与之相反的另外一条路，
即，真真正正地去做元宇宙，仅仅只是将区
块链看成是一种再普通不过，再底层不过的
技术。这才是区块链的本质奥义。

Meta，是这样做的。它理解区块链与元
宇宙之间的关系，所以，在深度布局区块链
几年之后，依然义无反顾地投身到了元宇宙
的滚滚洪流里，并且不惜以改名来表达自己
的决心。Meta为何如此决绝？在我看来，其
中一个很重要的原因就在于，它真正理解了
区块链，真正理解的区块链与元宇宙之间的
关系，并且真正找到了让区块链发挥出更大
的功能和作用的方式和方法。

回顾Meta走上元宇宙的道路，我们就可
以非常明显地看到这一点。早前，Meta曾经
也做过区块链技术的研究和探索，曾经Meta
曾经也做发币或者 ICO的尝试，事实证明，
这些区块链的发展路子都是走不通的。看
看 Libra的窘境，我们就可以非常明显地感
受到这一点。直到Meta真正将区块链技术

与元宇宙相结合，并且真正用元宇宙来替代
传统的互联网方式，才算是走出了一条让内
外都可以接受的正确的发展道路。

同Meta不同的是，现在将区块链与元宇
宙深度绑定的大军，并非像它那样掌握了区
块链的核心技术，并非像Meta那样构建了基
于区块链的应用生态，而仅仅只是看到了元
宇宙的火爆。

当区块链玩家开始投身元宇宙，我们需
要真正明确区块链在元宇宙当中所扮演的
角色和作用，而非用元宇宙来取代区块链。
我以为，我们真正要做的是，明确区块链的
技术底座的功能和作用，真正用区块链的底
座和根基来构建属于元宇宙的美妙新世界，
而非仅仅只是为了元宇宙本身。确立区块
链的角色，明确区块链的地位，特别是树立
区块链在元宇宙时代的基础和底层的角色，
才是真正能够让区块链发挥出应用的功能
和作用的关键所在。

当区块链玩家开始投身元宇宙，我们需
要真正明白的是区块链与元宇宙的本质内
涵，而非仅仅只是将元宇宙看成是一个与区
块链相等同的存在。我以为，区块链是底层
技术，而元宇宙是一个技术应用。正如我们
在互联网时代所看到的，互联网技术与电
商、社交等「互联网+」模式之间的关系一
样。只有这样，区块链玩家才不至于在拥抱
元宇宙的时候，失去自我。

当区块链玩家开始投身元宇宙，我们需
要看清元宇宙的实质，而非仅仅只是将元宇
宙看成是一个概念。元宇宙不是一个概念，
不是一个筐，任何东西都可以往里面装。元
宇宙是一个真正意义上的商业应用，它为我
们构建的是一个与以往的互联网完全不同
的世界。元宇宙不是讲给资本市场看的，而
是做给用户看的。只有真正将元宇宙看成
是一个唯应用，唯商业化的存在，而不是一
个唯资本，唯流量的存在，我们才算是抓住
了元宇宙的实质。

当区块链玩家开始投身元宇宙，我们需
要看到的是区块链在落地和应用上的艰难，
并且找到类似元宇宙的更能让各方都可以

接受的区块链应用新模式。区块链玩家对
于元宇宙的热衷，更多地折射出来的是，区
块链在其他领域里应用和落地的艰难。说
到底，区块链还是没有找到一个像元宇宙那
样可以被各方都能够接受，并且都能够激起
兴趣的应用。因此，我们说，区块链的落地
和应用是艰难的，区块链的落地和应用是停
滞的。

透过区块链玩家们对于元宇宙的热情
拥抱，我们更多地需要看到的是区块链在落

地和应用上的尴尬境地，同样也可以看到区
块链在实现落地和应用上的道阻且长。然
而，我们应当透过元宇宙更多地看到的是，
一旦区块链的应用开始落地生根，开始发
芽，真正带来的改变，真正带来的想象空间
是相当强大的。元宇宙仅仅只是一个区块
链的应用而已，如果将万千区块链应用全部
铺开，可想而知，区块链将会给我们的生产
和生活带来多少的变化。

当区块链玩家投身元宇宙


