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社区团购的必然
缺少了资本的持续驱动，社区团购基

本上就是一桩稳赔不赚的买卖。这一点，
我们可以从那些布局社区团购的玩家们的
财报当中看出一丝端倪。于是，在资本退
潮的今天，我们看到的是越来越多的社区
团购玩家们的退场，前有同程生活，后有
十荟团。可以预见的是，未来还会有更多
玩家退出社区团购的行列。

回到那个社区团购依然火爆的年代
里，我们看到的是以互联网巨头和资本巨
头为主导的各色玩家的疯狂加入。于是，
我们看到的是社区团购的异常火爆，甚至
还成为了资本寒冬里的一道亮丽的风景
线。然而，好景不长。社区团购的火爆并
非掩盖它的本质和内在逻辑，仅仅只是以
资本和流量为主导的玩法，早已不得人
心，于是，我们看到的是有关部门对于社
区团购的表态。

正是从那一刻开始，我们看到的是社
区团购开始从众星捧月跌入冰窟，曾经被
资本和巨头们追捧的存在，现在却变成了
一个人人避之不及的存在。再到后来，我
们看到的是社区团购的哑火以及随之而来
的玩家们的不断退场，最后，还波及到了
以同程生活、十荟团为代表的头部玩家。

深入分析社区团购的崛起与没落，我
们可以看出，它所遭遇到的这样一种过山
车般的遭遇并不是偶然的，而是有着其内
在的必然性。认识到这样一种必然性，并
且从中汲取到经验和教训，不仅对于社区
团购的正本清源有积极意义，甚至是对于
其他的商业模式，同样具有一定的借鉴意
义。

社区团购说到底是流量的买卖
如果分析社区团购的内在逻辑，我们

可以非常明显地看出流量在其中扮演着相
当重要的功能和作用。笔者以为，社区团
购真正将互联网时代的流量思维发挥到了
极致。借助社区团购，互联网平台的中心
进一步下沉，并且真正将触角深入到了人
们生活的细枝末节。乍一看，这样一种下
沉，对于消费者来讲是有益的。然而，如
果仅仅只是将这样一种下沉看成是获取流
量的方式和方法，而没有找到新的功能和
作用，那么，所谓的社区团购说到底是一
场流量的买卖。

通过社区团购玩家们的打法，我们同
样可以看出这样一种发展脉络。我们看
到，在社区团购开始之初，不断有资本投
入其中，而他们获得流量的方式和方法，
几乎都是按照烧钱补贴的方式来实现的。
这是一种典型的流量的玩法。等到对用户
实现了习惯的培养之后，紧接着便是对用
户进行肆无忌惮地收割。

社区团购以外的其他的流量模式，早
已被证明是一种无法持续的发展模式。在
这样一个大背景下，社区团购非但不寻找
跳出流量模式的方式和方法，反而将流量
的模式进一步发挥到极致，势必给用户带
来更大的伤害。当社区团购将自身的发展
模式定义成为流量模式的那一刻开始，便
昭示着它必然会一场败局。

社区团购说到底是互联网的衍生品
纵观当下的社区团购玩家，有些玩家

在做供应链，有些玩家在做社群，有些玩
家在做渠道，但是，无论是哪一种社区团
购类型，从本质上来看，都是衍生于互联
网的存在。平台和中心，依然是社区团购
的终极模式。

说到底，社区团购是互联网玩家借助
互联网技术将互联网模式发挥到了极致，
其目的依然是为了保证和延续他们在互联
网时代的发展模式，进一步做大，做强自
身的平台，将尽可能多的用户聚拢到自身
的生态体系之下。这是一种典型的互联网
模式，这是一种典型的去中心化的模式。

从短期来看，依靠玩家们的补贴，用
户或许可能获得一定的实惠。然而，等到
补贴不再，那么，社区团购将会成为收割
用户的一把锋利的镰刀，最终会把用户再
度圈养在一个更大的系统里，最终，用户
的吃穿住用行真的必然需要在互联网的系
统里才能完成。

仅仅只是以互联网的方式和方法来落
地和实践社区团购，说到底依然是是互联
网物种。当互联网式的商业模式开始暴露
出越来越多的弊端，当流量的红利消失不
再的大背景下，社区团购依然还在以互联
网技术为底层技术，必然会将自身的发展
带入到死胡同里。简单地以互联网为注
脚，注定了社区团购必然会陷入到一场其
他互联网物种类似的困境之中。

社区团购说到底是烧钱的买卖
从社区团购诞生的第一天开始，它就

开始了与资本之间的联系。后来，我们看
到的社区团购的火爆，基本上都是在资本
的推波助澜之下完成的。我们在社区团购
的平台上之所以会看到如此低廉的价格，
其中很重要的一点，就是靠资本的烧钱补
贴来实现的。社区团购的这样一种靠烧钱
来建立规模优势，进而对用户进行收割的
做法，同以往我们所看到的共享单车、共
享打车等商业模式并无区别。

当社区团购的发展仅仅只是依靠资本
输血来完成，而不是依靠产业的深度改造
和升级来完成，那么，它的发展注定是无
法持续的。社区团购发展的一个终极目
标，就是这样一个市场被为数不多的头部
玩家所把持，最终，社区团购就彻底变成
了一种收割用户的方式和方法而已。

这是典型的资本运作的模式。前期靠
烧钱补贴，后期靠建立起来的规模优势来

对用户进行肆无忌惮的收割。从社区团购
的诞生的第一天开始，它的未来必然是一
场资本之战，必然是一场资本和巨头们借
助资本的力量进行扩张的买卖。

当社区团购仅仅只是依靠烧钱和补贴
来运行，特别是当社区团购仅仅只是变成
了少数人靠烧钱和补贴的买卖，那么，社
区团购或许早已背离了它的初衷和本质，
最终沦为了资本的竞技场，流量的集散
地。仅仅只是以此为发展的内在逻辑，必
然无法获得长久的发展，倒台是必然的事
情。

社区团购说到底是平台的逻辑
经历了互联网时代的洗礼之后，人们

开始意识到，仅仅只是改变渠道，并不能
够真正解决行业的根本问题。无论是产业
来讲，还是用户而言，真正需要的是介入
产业，改造产业。只有真正回归产业本
身，改造产业本身，才能获得长久且持续
的发展。

然而，社区团购却并未想着去回归产
业，而是更多地成为了做大平台，做强平
台的工具和手段。这是一种典型的平台逻
辑。我们看到的社区团购的玩家，仅仅只
是借助渠道的改变，将产品配送到用户手
中而已，但却并未改变产品的生产内在逻
辑。

社区团购的这种仅仅只是改变渠道，
而没有改变产业本身的做法，仅仅只是在
早期阶段是有效的，等到渠道上的产品供
应最大化，特别是用户需求开始改变的时
候，仅仅只是改变渠道是无法满足用户的
需求的。于是，社区团购同样需要一场升
级和转型。

因此，社区团购从一开始就注定了它
仅仅只是为数不多的几个大型，抑或是头
部玩家们的买卖。它真正考验的是玩家们
的资本实力，而不是玩家们对于产业的深
度改造的能力。很显然，社区团购发展到
背后，必然是一场资本竞争的战场。经历
了共享单车、共享汽车的一地鸡毛之后，
人们必然会对这样一种陈旧的发展模式免
疫，最终，它也将会失去原有的吸引力。
于是，退场就成为了一种必然。

社区团购从诞生的第一天开始就注定
了必然会退场的命运，注定了会沦为资本
无序竞争，流量争夺的主战场。当真正支
撑起社区团购的资本和流量不再，特别是
在互联网式的商业模式业已被质疑的当
下，社区团购的退场便成为了一种必然。
以社区团购为鉴，将目光放置到更加长
远，更加富有想象力的新领域，以新的技
术和模式开启未来的星辰大海，或许才是
社区团购真正起死回生的关键。


