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产业互联网的画卷，正徐徐展开
当越来越多的互联网玩家开始脱虚向

实，一场以产业互联网为主导的新发展时
代，才算是真正来临。从诸多玩家们的表现
来看，这更像是一场互联网玩家们的自我革
命。经历了这样一场自我革命之后，严格意
义上的互联网玩家，或许终将不再存在，取
而代之的是一种全新的形态——虚实结合
的形态。

或许，这正是产业互联网最真实的样
子。

以往，谈及产业互联网，人们并不会这
么认为，特别是在消费互联网业已存在着诸
多红利的时候，更是如此。在很多时候，他
们所认为的产业互联网，仅仅只是经典意义
上的互联网玩家们，为了维持自身的地位所
进行的用户对象的转移，除此之外，再无其
他。

当产业互联网的发展持续深入，特别是
当一系列的新技术开始成熟，当一系列的新
模式开始落地，尤其是以元宇宙为代表的新
商业形态开始出现，一幅更加瑰丽的产业互
联网画卷，正在徐徐展开。

在很多情况下，产业互联网并不是经典
意义上的互联网玩家们，为了维持自身的市
场地位而进行的用户对象的转移，而是更多
地在寻求一种全新的自我定位，一种全新的
发展模式，一种全新的商业逻辑。新产业开
始成为产业互联网的主角，以此为开端，产
业互联网才算是真正进入到了一个属于自
己的发展阶段。

站在这样一个角度，我们重新审视产业
互联网，或许，可以得出一个更加准确的答
案。

流量，绝非产业互联网的关键
当产业互联网的概念被提出，我们看到

的是，越来越多的玩家们开始将关注的焦点
聚焦在了B端用户身上。于是，一场以争夺
B端用户为主导的流量争夺浪潮开始来临。
无论是站在赋能的角度，还是站在改造的角
度，B端的流量，始终都是玩家们争夺的焦点
和关键所在。

等到产业互联网的发展走向深入，特别
是当B端流量展现出不及C端流量的一面，
玩家们开始意识到仅仅只是用流量的眼光
来看待产业互联网，来寻找产业互联网的发
展突破口，开始表现出越来越疲软的一面。

总的来看，以流量的眼光来看待产业互
联网，将流量看成是产业互联网的关键，并
不能够得到预想的效果，我们需要站在新的
角度来重新审视和看待产业互联网。

同消费互联网时代的流量红利深不见
底和边界的无限拓展不同，在产业互联网时
代，流量则表现出来了更多新的特征。

首先，从流量的规模上来看，B端的流量
并不及C端流量那样广泛，单纯地从体量上
来看，B端流量和C端流量就不在一个量级
上。如果仅仅只是用看待C端流量的方式
来看待 B端流量，势必无法获得预想的效

果。
其次，从流量的特征上来看，B端流量并

不是像C端流量那样单纯地依靠烧钱和补
贴就可以实现习惯的培养，并且完成改造，
在消费互联网时代屡试不爽的发展模式，开
始遭受到越来越多的困境和挑战。

相对于C端的盲目，B端的流量更加理
性，更加实际。它们追求的是更为长远，更
为可持续的产品和服务。比如，是否真正改
造了生产方式；比如，是否产生了新的产品
……

再次，从流量的需求上来看，我们都知
道，在消费互联网时代，C端流量更多地追求
的是对接的效率，于是，我们看到了一系列
以规模和效率为主导的互联网平台的涌
现。谁的效率高，谁的规模大，几乎成为了C
端时代的关键。

然而，B端的用户并不是单纯地追求效
率，它们更多地追求的是，对于底层的生产
元素、自身的生产方式、传统的生产逻辑进
行一场深入而又彻底的改变，由此，再去提
升产品与用户的对接效率，而不仅仅只是单
纯地借助平台模式。

透过以上的分析，我们可以看出，流量，
绝不是产业互联网的关键，留量，才是产业
互联网的关键。

这个时候，真正考验玩家们的不再是规
模的大小，效率的高低，而是更多地考验的
是，玩家们对于B端用户改造的深度以及玩
家们与B端用户共同成长的能力。只有真
正将留量看成是产业互联网的关键，并且找
到更多俘获留量的正确的方式和方法，才是
决定能否在产业互联网时代掘金的关键所
在。

平台，绝非是产业互联网的形态
在消费互联网时代，我们看到了一系列

的平台的出现。
在电商领域，有淘宝、京东、拼多多这样

的平台；在外卖领域，有美团、饿了么这样的
平台；在出行领域，有滴滴、Uber这样的平台
……平台，成为了消费互联网时代的主要表
现形态。

消费互联网时代的思维惯性，让人们想
当然地认为，产业互联网时代，同样是一个
以平台为主要表现形态的时代。于是，在产
业互联网刚刚出现的时候，人们会想当然地
将平台模式，人们会想当然地将 S2B的商业
模式，看成是产业互联网的主要表现形态。

后来的发展告诉我们，仅仅只是以平台
作为产业互联网的主要表现形态，只会把产
业互联网的发展带入到死胡同里。

我们看到的以新零售、新消费、新金融
为代表的诸多以平台为追求的产业互联网
的发展模式，之所以会走入到死胡同，错误
并不在于新零售、新消费、新金融本身，其中
一个根本原因就在于，玩家们仅仅只是将平
台作为终极追求，仅仅只是以中心为最终表
现。

跳出平台和中心的牵绊，真正以新的角
度来看待产业互联网，来寻找产业互联网的
正确的发展模式，或许才能真正摆脱消费互
联网的牵绊。

站在现阶段的产业互联网的角度来看，
我们越来越多地看到，以去平台化，去中心
化为主导的产业互联网模式，才是未来产业
互联网的主要表现形态。那么，何为产业互
联网时代的主要表现形态呢？

笔者认为，以新产业为主要表现形态，
以「供」「求」两端的点对点的对接为主导的
商业模式，才是产业互联网的主要表现形
态。

当真正意义上的产业互联网时代来临，
我们现在司空见惯的平台和中心将不复存
在，取而代之的是，从产品端到消费者的点
对点的新供给模式。

需要明确的是，平台和中心的不复存
在，并不代表平台和中心消失了，而是说平
台和中心将会以一种全新的形态存在。我
们现在所看到的，越来越多的玩家将自身定
义为「新型基础设施」，正是产业互联网的新
形态的一种。这仅仅只是一个开始，未来，
更多的产业互联网的形态将会不断涌现。

互联网，绝非是产业互联网的本质
透过产业互联网的字眼，我们可以非常

直观地看到，它是由「产业」和「互联网」两种
元素组成的。对标消费互联网，很多人会想
当然地认为，所谓的产业互联网，依然是一
个以互联网为本质的存在，依然是一个以互
联网为终极表现形态的存在。

实质上，互联网，绝非是产业互联网的
本质，更为确切地说，产业互联网与互联网
之间，并不存在太多的关联。

既然如此，为什么产业互联网还被称为
产业互联网呢？

笔者认为，产业互联网之所以被成为产
业互联网，更多地原因在于，产业互联网的
起点在于互联网有关。更为确切地说，产业
互联网之所以被称为产业互联网，其中一个
很重要的原因在于，产业互联网脱胎于互联
网。

那些在互联网时代成长起来的互联网
玩家自然不必说，它们本身就是互联网玩
家。除了这些衍生于互联网，发展于互联网
的玩家们是互联网玩家之外，事实上，所有
的行业，所有的场景，几乎都与互联网产生
了密不可分的联系，可以说，互联网几乎成
为了所有行业，所有场景的标配。从这个角

度来看，互联网从一个专属于某些玩家的存
在，成为了一个几乎所有的玩家都与之产生
联系的存在。

站在这个角度来看，产业互联网的起点
就在于互联网，这才是产业互联网之所以会
被称为产业互联网的根本原因。那么，产业
互联网的本质就是互联网吗？产业互联网
和消费互联网难道就仅仅只是一个异曲同
工的存在吗？

很显然不是。
笔者认为，产业互联网的本质是新产

业。
这里的「新产业」，并不仅仅只是传统产

业有了本质性改变，就连互联网产业，同样
也发生了本质性的改变。只有真正将新产
业看成是产业互联网的本质，只有将新产业
当成是产业互联网的终极追求，才能真正将
产业互联网带离消费互联网的怪圈，真正进
入到产业互联网自身的发展周期里。

那么，新产业，究竟是一种什么样的形
态呢？

笔者认为，新产业，既不是以虚拟为主
要表现的形态，也不是以实体为主要表现的
形态，而是一个以虚拟和实体的深度融合为
主导的存在。

简单来讲，就是一种虚实结合的存在。
其实，元宇宙的出现，已经被我们展现出来
了这样一种虚实结合的新形态，这仅仅只是
一个开始，未来，将会有越来越多的类似元
宇宙的虚实结合的存在出现。

当所有的产业都完成了这样一个虚实
结合的进化之后，新产业才会成为主导，真
正意义上的产业互联网时代，才能真正来
临。

当新技术不断成熟，当新模式不断落
地，产业互联网，正在一步步从理想照进现
实。此刻，人们开始意识到所谓的产业互联
网，并不是我们原来所认为的那个样子，而
是表现出来了越来越多的独特性。

这才是产业互联网最真实的样子，这才
是产业互联网最独特的地方，这才是产业互
联网最富有魔力的地方。

可以预见的是，当产业互联网的发展
愈加成熟，它还会表现出更多与消费互联
网不一样的地方。以此为开端，新的红利
才能持续得到释放，真正意义上产业互联
网时代才能真正来临，自此，人们会发
现，它所带给我们的想象空间要比消费互
联网时代大得多。
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