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美团，将物流进行到底

美团的转变是肉眼可见的。
这样一种变化的速度之快，既折射出来

的是互联网行业正在发生着的深刻改变，又
折射出来的是美团本身转型的迫切。

从互联网的角度来看，经典意义上的以
平台和流量为主导的发展模式业已走到了
尽头；从美团的角度来看，单纯意义上的规
模优势所带来的增长天花日渐迫近。

欲要实现新的发展，必然需要找到新的
增长突破口。于是，美团开始发生一系列的
深刻改变。

从基于大数据的算法的不断优化，到以
无人机为代表的新元素的萌芽，再到对于新
零售模式的不断探索，几乎都可以划归到美
团寻求改变的范畴里。然而，如果我们对美
团这样一系列的改变做出一个总结的话，立
足物流本身，在实现新技术与物流深度融合
的基础上来打开新的发展突破口，或许是再
合适不过的了。

是的，物流才是美团的底色，物流才是
美团的本质。

如何把握好这样一个精髓和原始奥义，
不断地用新的技术、新的模式来充实与完善
「物流」这样一个主题，无疑是美团值得去思
考和探索的重要方面。

这既关系到美团对于互联网时代建构
起来的规模优势的承继，又关系到美团拥抱
实体经济的未来。

或许，美团正是基于对自身的这样一种
认知，所以，我们才看到了它基于物流为出
发点的一系列的探索和创新。美团将自身
的战略从「Food + Platform」转变成为「科技+

零售」战略，正是这种现象的直接体现。
事实上，美团将物流进行到底的这样一

种新的打法，同整个互联网行业正在发生着
的这样一场深刻的变革，是存在着密切联系
的。

时下，一场深刻的变化，正在互联网玩
家们身上上演。

看看阿里、京东对于实体经济的热切拥
抱，我们就可以非常明显地感受到这一点。
如果对时下互联网玩家们正在发生着的这
样一种全新的变化进行一次总结的话，回归
自身最本质，最纯粹的那一部分，无疑是再
贴切不过的了。

然而，仅仅只是一味地回归本质和纯
粹，并不能够为自身的发展带来太多的增
长。只有不断地用新的技术、新的模式来激
活本质和纯粹，只有不断地将本质和纯粹在
商业上进行实现，才能让自身的发展带入到
一个全新的发展阶段。

上文我们提到的一系列新的技术和模
式在美团身上的衍生和出现，正是这样一种
现象的直接体现。同样地，以阿里、京东为
代表的互联网玩家在回归实体经济、拥抱实
体经济的过程当中，并不仅仅只是站在互联
网的角度来思考和看待，而是更多地从新的
角度来实践和探索，特别是要站在自身优势
与现实商业结合的角度来看待。

对于美团来讲，它在物流上的优势是相
当明显的。特别是在即时配送、同城配送等
一些相当讲求时效性的物流配送方面，表现
得更为突出。这其实得益于美团在互联网
时代所建构起来的巨大的规模优势，特别是

在外卖领域里的巨大优势。要知道，在外卖
领域，美团俨然已经是名符其实的头部企
业。而外卖真正考验的，正是美团的物流配
送的能力，特别是即时配送的能力。

当美团在外卖领域业已建构了巨大的
优势，并且在外卖领域已经无法找到新的发
展红利的时候，如何用新的方式和方法将它
这样一种巨大的物流配送优势进行发挥，无
疑成为开启其新的发展的关键所在。正是
在这样一种逻辑之下，我们才看到了美团在
iPhone14的即时购买和配送，在美团优选上
的快速配送等方面不断地大书特书。

从本质上来看，这些看似新奇的玩法，
这些看似创新的模式背后，依然是靠美团本
身强大的物流配送能力作为支撑的。说到
底，美团开始在借助自身强大的物流配送能
力在寻找新的发展突破口，从本质上来看，
依然考验的是美团的物流能力，特别是考验
美团的物流能力与现实商业结合的能力。

这其实是对美团的「科技+零售」战略的
一种真实表达。

笔者以为，这里的「科技」，更多地是衍
生于「物流」这样一个核心基础设施的新科
技，而「零售」则是美团将这样一种优势在零
售行业的表达和体现。说到底，美团还是在
用「物流」这样一个核心来寻找新的发展方
式和方法，而「零售」只不过是和「物流」联系
最为紧密的一个行业罢了。

由此，我们不妨可以大胆预测，当美团
将自身在「物流」的上优势在零售行业进行
了完美的发挥之后，它还会将其这样一种优
势在新的行业，特别是在新的实体经济行业

当中落地和实践，进行复制和拓展。
以此为开端，美团可以保持自身在原有

外卖业务优势的基础上，找到新的发展方式
和方法，从而摆脱互联网时代的以「Food +
Platform」为主导的发展模式，真正进入到以
「科技+X」为主导的全新的发展阶段。

无论美团未来的发展将走向何方，有一
点可以确认的是，物流，绝对是它的核心之
中的核心。只有抓住了这样一个核心，只有
不断地借助新的技术将这样一个核心的功
能和作用发挥到最大，美团的想象力才能从
一个领域拓展到另外一个领域里，才能突破
互联网时代的瓶颈，进入到一个全新的阶
段。

美团的转变是肉眼可见的。
这是互联网行业的发展以及美团的发

展进入到新的发展阶段的一种必然。然而，
我们同样要看到的是，美团的这样一种转变
的背后，并非是简单、武断和盲目跟风，，更
不是打概念、做营销，而是有着自身的发展
逻辑和规律的。

如果对这样一种逻辑和规律进行一个
总结的话，以物流为出发点和落脚点，将物
流进行到底，无疑是一条准绳和标尺。有了
这样一个准绳和标尺，我们还将会看到更多
有关美团发端于物流的诸多新模式和新方
式的探索和实践的出现。

这既是美团回归本质的必然，又是美团
开启新发展的必然。毕竟，互联网早已不再
是传统意义上的互联网，而美团也不再是曾
经的美团。


