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爱心老人活动中心爱心老人活动中心
●照顾日常生活需求
●每天专车接送到日间活动中心
●提供营养丰富的中式早餐、点心、午餐
●设备完善、健康安全、活动内容丰富多彩
●提供日间、居家双重护理
●提供日常翻译、预约看病等服务
●为身体功能障碍者提供康复物理治疗及专业护理
●拥有爱心专属药房爱心专属药房
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运营商云从ATH虎口夺食？
如今在云计算领域，国内市场与国际市

场的分化越来越显著，国内市场也在走出与
国际市场不同的路径，而其中最大的变量则
是来自三大运营商的进场与冲击。

以天翼云、联通云以及移动云为代表，
国内通讯运营商的云品牌逐渐在众多云厂
商之中“杀出”，日渐逼近以阿里云、腾讯云、
华为云以及百度云等为代表的国内云第一
梯队的边界，展现出了“后来居上”的气势。

国资云加速崛起
2022年，国内云市场正在变天。一边是

阿里云、腾讯云、百度智能云等互联网云巨
头们纷纷换高管、调架构、变策略，试图寻求

“第二增长曲线”来拉动疲软的增长；另一
边，以天翼云、移动云、联通云为代表的“国
家队”已经收入翻番、横扫大单，纷纷推动

“云改”回A揽金或拟独立上市，剑指云服务
第一梯队。

根据最新财报数据显示，2021年移动云
收入达到人民币 242 亿元，同比增长了
114%；中国电信天翼云营收 279亿元，同比
增长了 102%；联通云实现收入 187亿元，同
比增长143.2%，增速为三大运营商中最快。

在最新出来的三季度财报中，中国联通
董事长刘烈宏表示，今年前三季度联通云的
收入同比增幅超过142%，将领先行业，预计
到年度将会完成300亿左右的销售收入。而
移动云虽然在三季度没有完全披露云业务
的收入，但从其侧面披露的数据仍可窥见一
斑，其财报中说：“首 3季度，公司DICT业务
收 入 达 到 人 民 币 685 亿 元 ，同 比 增 长
40.0%。”而在半年报中，DICT业务收入达到
481.74亿元，同比增44.2%”，其中：行业云业
务收入188.53亿元，同比增长93.9%。

作为三大运营商中云服务的“领头羊”，
天翼云不仅继续在增速上保持了较高增速，
而且基于高于“友商”的基数，其收入依然是
通讯运营商里面最高的，大概率全年也是

“友商”中最高的（其年收入当不下于 500
亿）；在政务云等细分领域，天翼云依旧占据
了行业头把交椅，足可俯视群雄。从体量上
来看，三大通讯运营商的云业务体量虽然较
互联网大厂仍有差距，但持续性的三位数增
长却也让大厂不得不防。

在 IDC最新发布的《中国公有云服务市
场（2022上半年）跟踪》数据显示，阿里云、腾
讯云今年分别在 IaaS、IaaS+PaaS市场下降
4.1%、4.4%、0.8%、0.5%，而相应地华为云、
天翼云则分别增加0.4%、0.2%、1.4%、1.1%，
由此华为云在 IaaS+PaaS市场跃居第二位，
天翼云则在 IaaS市场进入第三位。以天翼
云为代表的国资云追赶还是相当快的，而这
显然是多方面因素促成的结果。

一则随着国际形势风云变幻，“自主可
控、安全可信”变得更加重要，出身国资的运

营商云厂商在这方面更有优势。近年来随
着国内信创产业的高速发展，安全可控的上
云环境日益受到重视，特别是受日益紧张的
国际环境影响，涉及政府、国家命脉的关键
数据要在云上处理，就需要确保这些云服务
的绝对自主可控，而出身运营商的国资云代
表，在其中的作用不言而喻。

二是运营商充分发挥其“新基建提供
商”的优势，大力砸钱搞“新基建”，从而得到
了快速发展。运营商作为地方网络基础设
施的核心服务商，在推动地方云服务的建设
过程中，进一步将其在云服务领域的优势，
与其网络基础设施方面的优势结合起来，构
建起了“云网一体”的发展路径，由此得到了
快速发展。

总之，无论是基于哪方面，国资云均获
得了前所未有的历史机遇。

东数西算成全新助力
在业内外界对运营商云品牌的印象，大

多停留在政务云领域的突出影响上，实际上
如今运营商云的影响力早已经突破了原有
的界限，并正在借助东数西算等云基础设施
的拓展，而形成全新的业务增长点。

据公开的数据显示，今年 2月国家发改
委等多部门印发通知，全面启动“东数西算”
工程，建设10大国家数据中心集群。这一项
目意在用西部算力支持东部数字经济，同时
拉动西部发展，截至今年4月已带动1900亿
元新项目。东数西算项目一出，各路云服务
厂商竞相挤进场来竞标，但相比之下运营商
云的优势更为显著。

一方面，东数西算在技术架构上要求云
网融合，也就是不仅要建设算力节点还要推
动算力在网络管道中流动，同时具备这种能
力的运营商云优势得天独厚。对于电信、移
动、联通等运营商而言，网络方面是其基础
业务，其建设经验相当丰富，在现有的网络
节点上铺设算力节点，升级算网基础设施，
相比其他玩家自然也要更容易一些。

据官方数据统计显示，中国移动2022年
上半年算力网络资本开支为 200亿元，全年
预计为 480亿元，占全年资本开支总额的
26%。中国电信也计划云资源投资 140亿
元，新增云服务器 16万台，算力总规模从
2021年的 2.1 EFLOPS扩容至 2022年的 3.8
EFLOPS，算力提升超 80%。中国联通这边，
2022年全年算力网络计划投资145亿元，同
比提升65%，云投资预计提升88%。

从更长远的视角来看，尽管过去十几年
国内运营商错过了消费互联网的时代红利，
但也因此构建了覆盖全国的云资源池和边
缘节点。基于完善的云基础设施，运营商们
的云网融合工程进展非常顺利。以中国电
信为例，早在 2020年它就完成了“2+4+31+
X”（两大园区+四大核心区域+31省核心+X

边缘节点）全国资源布局，目前在全国拥有
300多个云资源池，云计算中心超过700个。

通过将这些云资源与网络连接起来，三
大运营商迅速构建了覆盖全国的云服务底
座，助力产业迈入数字化的“快车道”。

另一方面，东数西算这个项目本身，也
同样有自主可控的要求和门槛，这对于运营
商而言跟政企项目并无太大差别。据智东
西统计，2022年第二季度国内237个超千万
元的智慧城市项目，三大运营商中标了超
100个，此前拿下众多大单的BATH四家直
接中标的项目仅 12个。运营商云在政企市
场一路“攻城略地”的战术，用在“东数西算”
上也是驾轻就熟，这或许也是运营商能够借
助东数西算项目进一步发展的原因所在。

除了以上理由之外，运营商本身具备的
属地化渠道和服务优势，也是其能够从众多
云服务厂商中胜出的重要原因。具体而言，
相比华为云、阿里云等云巨头，都在忙着拓
展渠道、开拓下沉之时，运营商四通八达、下
沉到县城的门店网络，使其在项目信息收
集、本地服务方面都走到了其他云厂商的前
面，这使其服务优势、信息情报优势更加显
著。

云厂商拉锯升级
随着运营商云服务的崛起，原本还算

“稳固”的传统云市场格局也在发生新的变
化。

一是现有的市场竞争会进一步激化，倒
逼整个行业进一步从各方面强化自身来实
现新的服务升级和突破。从整个国内 IaaS
市场的分布来看，国内市场尚且没有像美国
那样形成亚马逊云与微软云两大巨头合计
占据 60%的份额那么极端，但阿里云、华为
云和腾讯云三分之势还是比较明显的，但它
们彼此之间似乎也并未因此分出个楚河汉
界来。

二是现有云市场分化会加剧，从“大而
全”到“专而精”或将成为引领云行业高质量
发展的主旋律。如前文所述，当下云服务市
场各自的路径尚未明确，但随着行业进入

“新常态”，云服务日益融入各行各业，其“行
业性特征”日益显著，“专精行业”日渐成为
了其重要的阶段性特征。

另外，从不同背景的云厂商来看，其各
自的优势并不相同。如电信运营商云的优
势在于基础设施层面，其拥有覆盖全国的光
网宽带、移动互联网、卫星通信等强大网络
基础资源优势；而阿里云、腾讯云、华为云等
厂商则具备较强的自研技术能力，在应用层
面和平台层面都更胜一筹，这也是电信运营
商喜欢与阿里云、华为云等强技术厂商合作
的原因所在。

从长远来看，天翼云、联通云、移动云等
云厂商，一定会加强自研能力的投入，但在

当下所有云厂商都在“降本增效”的情况下，
其是否会全线投入仍值得商榷。

运营商云的未来前景
目前运营商云的高速增长是有目共睹

的，但依然有人对其持续性抱持质疑态度，
毕竟行业老大阿里云、腾讯云等也曾保持着
连年 100%以上的高增长，但如今其仍然未
能避免增速下滑的窘境。那么，运营商云会
步这些互联网大厂云厂商的“后尘”吗？现
在来看应该还不至于。

首先，当下运营商云增长快有客观因
素，这些客观因素在较长的时间之内还不会
完全消散，因此其增速维持在较高位置还是
有希望的。

一是在过去几年，包括零售、互联网等
行业的上云市场已经被瓜分殆尽，如今政务
云、金融云等市场才是云市场的核心增量，
央企出身的运营商在这方面拿订单比民企
要强一些；

二是国企数字化转型过程中，运营商云
也能够得到更多的信任和机会，同时政策、
资金扶持也会更多一些，这使其有机会获得
更多的施展空间；

三是从用户需求方面来看，如今分布式
云日益流行，分布广泛、节点众多的运营商
云在部署、优化等各方面优势显著。总体来
看，在国家将“云”放在更高位置的情况下，
国资云、运营商云的发展壮大在情理之中。

其次，运营商云自身的短板也很显著，
还需要多方面进行提升和改进。比如，在核
心技术层面，阿里云、腾讯云等互联网大厂
建立了完整的 IaaS、PaaS、SaaS技术层，并掌
握云计算、虚拟化、分布式存储、容器化等众
多核心技术。相对来说，三大运营商如果自
己去做这些技术研发，可以说有一个不小的
时间差；在体制机制层面，云市场的比拼不
仅是渠道战更是一场技术战、人才战，如何
激发创新活力，在国企改革的体系框架下实
现赶超，也是一大重要因素。

在业务执行层面，当下虽然众多大标
上冠的是运营商的名字，但仍是分包给云
大厂去做。比如近日公布采购来源的中国
电信北京公司海淀云计算中心项目，正是
从腾讯云采购。在过去很多年里运营商都
习惯了外包模式，在硬件、软件及服务层
面的自研能力则存在不足。比如，天翼云
与华为云的“合营”，联通与阿里云的合作
等，这些都很影响其单独执行云业务的能
力。

在可预期的将来，运营商云强化自研
以推动自身变革，独立建设云基础设施将
成必然趋势，但这中间的过程必然是任重
而道远的，并不可能一蹴而就，因此其想
要在短期之内超越互联网出身的大厂也还
需要时间。


