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AI代写论文，该不该管？
近期是高校学生提交课程论文、进行毕

业论文答辩和审核的高峰期。“新华视点”记
者调查发现，部分高校学生在悄悄利用
ChatGPT等AI（人工智能）写作软件代写论
文，或者用AI辅助论文写作，如罗列提纲、润
色语言、降低重复率等。

AI写作软件是否会助长学术造假？该
不该管？

AI软件代写论文
北京市某高校大三学生程光宇（化名）

本学期要交 4篇课程论文，每篇都要求在
3000字左右。程光宇没有花时间看文献资
料、整理、摘录、写作，在交作业前熬了一个
通宵，使用ChatGPT完成了论文。

“我起初还担心能不能完成，结果给
ChatGPT一个大概方向，它就列出论文提纲，
自动续写，写得比我好多了。”程光宇一个晚
上就写完了 4篇论文，简单修改后提交给教
师。

记者在部分高校调查了解到，当前一些
高校学生借助ChatGPT完成课程作业、期末
论文甚至本科或硕士毕业论文。“本科毕业
论文门槛低，我本身也没什么科研能力。很
多人的本科论文都是在网上摘抄拼凑成的，
现在交给人工智能来完成更便捷。”武汉某
高校大四学生乔一帆（化名）说。

从罗列提纲、撰写部分内容到润色语
言、降低重复率，AI写作软件可以用于论文
写作各个方面。但湖南省某高校一名使用
过AI写作软件的大学生认为，用AI软件修
改、润色文章效果还不错，但如果用它做实
质性研究、阐述创新观点，并不合适。

采访发现，国内类似ChatGPT的AI写作
软件并不少见。如智创帮AI、秘塔写作猫、

搭画快写等，普遍支持文章、论文写作。此
外，在知乎、小红书等网站上，传授如何用AI
软件代写论文的文章比比皆是。在体验分
享中，有网友称：“老师根本看不出来”“夸AI
论文写得好”“给了我论文优秀”。

采访中，一些高校教师也发现了AI论文
的特点。吉林省某高校国际政治专业教师
在审核一名本科生论文时发现，其写日本文
化方面的论文观点偏颇，且语言生硬、冗长，
内容空洞无物。在教师的质问下，学生承认
论文是用ChatGPT写的。

此外，一些用AI软件撰写的论文错误百
出。“如果仔细核实，会发现其引用的论文链
接打不开、作者名字搜不到，论文发表时间、
期刊、页数、所属 SCI分区等内容全部是假
的，甚至一些涉及的历史事件也是无中生
有。”长沙理工大学计算机与通信工程学院
副教授何施茗说。

“有助科研”还是“助长作弊”？
能否使用 ChatGPT辅助论文写作？不

少高校教师对此存在争议，既有支持使用
者，也有坚决反对、要求严禁者。

据了解，国外一些大学明确出台规定禁
止使用 ChatGPT写作论文。在国内，《暨南
学报（哲学社会科学版）》《天津师范大学学
报（基础教育版）》等学术期刊相继发布关于
使用人工智能写作工具的说明，表示作者如
果在论文创作中使用相关工具，要在文章中
详细解释使用程度。

出于研究目的，东北师范大学马克思主
义学部教授杨志平曾尝试使用 AI写作软
件。他发现，为了让AI提供正确思路，需要
不断地向AI“投喂”语料。在与AI的提问和
对答中，原本模糊不清的研究思路也渐渐清

晰起来。“这就像与一位有着百科全书般知
识量的专家交流思想，通过思想碰撞，可以
启发产生新的学术观点。”杨志平说。

“AI写作软件就和谷歌、百度等搜索工
具一样，刚刚出现的时候，总会引发人们的
恐慌。”吉林大学社会科学研究院院长姚毓
春说，但究其根本，AI写作软件依然是一种
工具，它是科技的产物，需要辩证地看待。
如果学生只是将其用于有限的目的，如查找
文献、罗列大纲、整理思路等，是无可厚非
的，不能将其一禁了之。

华中师范大学人工智能教育学部教授
付卫东认为，不管是人工写作，还是AI写作，
按现有的学术论文规范，只要超过规定的重
复率，都应视为学术不端。此外，AI写作是
基于对已有知识的检索与加工，语句重复或
思想抄袭在所难免，必将涉及知识产权、肖
像权等方面的纠纷，应该严格加以规范。

湖南省一位高校教师担心，如果任由学
生使用AI写作，不利于培养学生的科研能
力。长此以往，容易让学生养成惰性，形成
不良学术风气。

此外，AI软件可能造成的信息安全问题
也引起关注。吉林大学人工智能学院教授
李辉来表示，欧洲一些国家因数据安全问题
要“封杀”ChatGPT，因为其抓取数据时，存在

“未经同意收集、使用和披露个人信息”的隐
患。李辉来提出，国内学生在使用ChatGPT
时，可能会造成对国内科研成果的滥用，存
在数据安全隐患。

积极应对AI技术带来的学术挑战
一些业内专家认为，如同搜索工具一

样，作为一种技术，AI的普及应用是难以阻
挡的。应及早制定AI写作工具应用标准，规

范使用范围；同时，改变高校对学生的传统
考评机制，并为科研人员提供AI写作检测工
具。此外，还要加强人工智能领域的自主研
发，掌握核心技术。

21世纪教育研究院院长熊丙奇认为，AI
写作软件很难禁止，应该想办法“将魔鬼关
在瓶子里”，明确AI写作工具的使用范围、程
度。“与其回避，不如正视。高校甚至可以开
设使用AI写作工具的公共课程，将使用规
范、方法和学术道德都明确教给学生。”

何施茗认为，高校使用的查重软件已经
很难应对AI写作。目前高校、学术期刊都缺
乏检测AI写作的专用软件，仅靠人眼识别难
免“挂一漏万”。希望国内相关机构研发识
别AI写作的软件，为高校提供更加安全可靠
的反学术造假系统。

为避免AI写作的影响，有些国外高校正
在减少课后完成的开放式作业，更加强调课
堂作业、手写论文、小组作业和口试。

湖北大学公共管理学院副教授谢迪建
议，教育部门对学生论文的评判导向应该更
注重学生的问题意识，对社会对自然的观
察、理解和分析，加大实验、调研等言之有物
的内容的评分比重，而非过分强调形式。

ChatGPT具有强大的功能，有可能带来
一场新的科技革命。李辉来认为，国内应加
强对人工智能的研发力度。目前，国内部分
公司也正在研发同类产品，但还处于初期阶
段，无法与ChatGPT形成有力竞争。

“要利用窗口期加快中文AI应用以及
AI论文检测等系统开发，加强人工智能核心
技术的自主研发。”付卫东说。

罗森便利店加速冲刺万店，便利店到底能有多少想象空间？
曾几何时，我们专门论述过便利店业态

在新互联网时代的意义，就在最近著名日系
便利店罗森宣布要加速冲刺万店市场，很多
人都在问罗森如此大规模冲刺我们到底该
怎么看？便利店市场到底还有多大的想象
空间？

一、罗森便利店加速冲刺万店？
据界面新闻的报道，根据日经中文网报

道，罗森（LAWSON）便利店进一步下沉。它
进驻辽宁省丹东市，并且 13家罗森便利店
在丹东同时开业。同时，罗森提及到 2025
年，罗森将使中国门店总数比现在增加 7
成，达到1万家。

事实上，这并不是罗森第一次向外界透
露这个目标。早在 2020年，罗森公司社长
竹增贞信在接受日本共同社采访时就透露
称，计划到 2025年把在中国的店铺数量增
至1万家。

而当下再次提及或许是由于罗森对于
实现该目标有了更多的确定性。根据CCFA
《2022中国便利店 Top100公示》，2022年，
在中国便利店数排名前 5的品牌中，除了
登顶的美宜佳与三家石油系列的便利店
外，罗森成了唯一一家进入中国便利店数
前 5的外资品牌，它在 2022年拥有 5641家

门店。
同时，根据 CCFA数据，2022年在日

系便利店中，罗森是门店增速最快的品
牌，一年净增 1175家，7-Eleven一年增加
426家门店，全家 FamliyMart则减少了 134
家门店。

中国连锁经营协会与毕马威联合发布
的《2022中国便利店发展报告》中表示，后疫
情时代，便利店行业发展的核心利润来源依
旧在于线下场景的经营，而在日益紧张的竞
争中，行业内部出现马太效应，头部便利店
企业利用已有资源加速新门店的开启，这也
加剧了市场竞争分化的态势。

二、便利店到底能有多少想象空间？
随着互联网科技的快速发展，人们的生

活方式也发生了变化。越来越多的人开始
更加注重时间的价值和便利性，便利店的需
求应运而生，面对着便利店的发展我们到底
该怎么看呢？

首先，相比于传统线下商超，便利店无
疑是一种更适合互联网时代的业态。传统
的线下商超存在很多问题，例如：商品种类
不全、物流配送效率低、营业时间短、服务不
到位等等。而便利店则不同，它以消费者的
便利为中心，通过灵活的选址和专业的服务

为消费者提供全方位的便利。相比于传统
的线下超市和商场，便利店更适应互联网时
代的需求。便利店的规模相对较小，更容易
让消费者找到所需要的商品，提高了购物的
便利性和效率。便利店的营业时间更加灵
活，有些便利店甚至是24小时营业，可以满
足消费者随时随地的购物需求。

便利店相较于传统的超市和商场更注
重商品的创新和特色，积极跟进时下的消费
趋势和热点，为消费者提供个性化的购物体
验。基于以上优势，便利店有着广阔的市场
发展空间，业内相信，在互联网时代，众多零
售业的生存和发展都需要借力于互联网的
力量，而便利店正是其中最具潜力的一个业
态之一。

其次，罗森便利店这些年的高速发展依
靠的是“大加盟商模式”，通过区域性的大加
盟商实现全面的覆盖。罗森采用的是加盟
店的模式，通过与区域性的大加盟商合作，
在全国范围内快速开设便利店。这种模式
可以快速扩张，降低开店的成本和风险。与
传统的直营模式相比，加盟店模式可以更好
地利用当地加盟商的资源和经验，实现全面
的覆盖。具体优势在于，加盟商实力强大，
罗森选择加盟商的时候会考虑到加盟商的

实力和经验，以保证加盟商能够提供优质的
服务和支持；加盟商专业化，盟商往往是具
有多年零售行业经验的企业，能够对便利店
的运营和管理进行有效的把控；加盟商灵活
性高，加盟商在业务拓展方面具有较高的灵
活性，能够根据当地市场的需求灵活地调整
自己的业务。

第三，罗森便利店还善于通过产品创新
来吸引年轻消费者的关注。例如，罗森曾推
出过“一整根人参”的熬夜水等产品，这些产
品不仅创意十足，而且也满足了年轻人对健
康、美容等方面的需求。除此之外，罗森便
利店还通过 IP联名等方式，推出了一系列独
具特色的产品，进一步吸引消费者的眼球。

从长期来说，便利店市场空间较大，但
是罗森能否笑到最后还是最大的问题。便
利店市场的潜力巨大，但竞争也很激烈。除
了罗森，还有其他国内外的便利店品牌，如
全家、7-Eleven等。这些品牌都在不断扩
张，争夺市场份额。在便利店市场，品牌影
响力、产品创新能力、供应链管理等方面都
是决定胜负的关键因素。罗森需要不断地
提升自己的竞争力，保持创新，以及与加盟
商的合作稳定，才能在激烈的市场竞争中取
得优势。


